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ASUNTO: PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Por medio de la presente Circular, les informé que la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de
Proteccion de Datos desarrollo el derecho constitucional que tienen todas las personas a
conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en
bases de datos o archivos, y los demids derechos, libertades y garantias constitucionales
a que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica, asi como el derecho a la
informacién consagrado en el articulo 20 de la misma.

En razdn de ello. es necesario que desde las diferentes dependencias de esta Secretaria
se garantice la prot€ccion de datos personales que se tengan registrados en las bases de
datos de las cuales se sirve la entidad para el desarrollo de sus actividades.

Asi también, que se garanticen los derechos de los titulares de los datos y los
procedimientos establecidos por la referida ley en cuanto a consultas y reclamos que se
efectien por los titulares de la informacion o sus causahabientes.

Cualquier solicitud sobre el tema esta Direccion estard atenta,
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LEY ESTATUTARIA 1381 DE 2012

(Octubre 17)
Por Ia cual se dictan disposiciones generales para la proteceidn de datos

personales.

EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:
TiTuLO |1

OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y DEFINICIONES

Articulo 1° Objeto.

La presente ley tiene por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen todas
las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan
recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, y los demis derechos, libertades y
aarantias constitucionales a que se refiere el articulo 15 de la Constitucidn Politica;
asi como el derecho a la informacidn consagrado en el erticulo 20 de Ja misma,
Articulo 12, Ambito de aplicacidn,

Los principios y disposiciones contenidas en la presente ley serdn aplicables & los
datos personales registrados en cualquier base de datos que los hagh susceptibles de
tratamiento por entidades de naturaleza pablica o privada.

La presente ley aplicard al tratamiento de datos personales efectuado en temitorio
colombiano 0 cuando al Responsable del Tratamiento 0 Encargado del Tratamicnio
no establecido en temitorio nacional le sea aplicable la legislacidn calombiana en
virtud de normas y tratados internacionales.

El régimen de proteccién de datos personales que se establece en la presente ley no
serd de aplicacion:

a) A las bases de datos o archivos mantenidos en un dmbito exclusivamente personal
0 doméstico.

Cuando estas bases de datos o archivos vayan a ser suministrados a terceros se
deberd, de manera previa, informar al Titular y solicitar su autorizacion. En este caso
los Responsables v Encargados de las bases de datos y archivos quedardn sujetos a
las disposiciones contenidas en ka presente ley,

b) A las bases de datos y archivos que tengan por finalidad la segundad y defensa
nacional, asi como la prevencion, deteccion, monitoreo y control del lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo;

¢) A las Bases de datos que tengan como fin y contengan informacion de inteligencia
y contrainteligencia;

d) A Tas bases de datos y archivos de informacidn periodistica y otros contenidos
editoriales;

¢) A las bases de datos y archivos regulados por la Ley 1266 de 2008;

f) A las bases de datos y archivos regulados por Ia Ley 79 de 1993,

Pardgrafo, Los principios sobre proteccin de datos serdn aplicables a todas las bases
de datos, incluidas las exceptuadas en el presente articulo, con los limites dispuestos
en la presente ley y sin refiir con los datos que tienen caracteristicas de estar
amparados por la reserva legal. En el evento que la normatividad especial que regule
las bases de datos exceptuadas prevea principios que fengan en consideracion fa

naturaleza especial de datos, los mismos aplicardn de manera concurrente a los
previstos en la presente ley.

Articulo 3°. Definiciones.

Para los efectos de |a presente ley, se entiende por:

4) Autorizacidn: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar
a cabo ¢l Tratamiento de datos personales;

b) Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
Tratamiento,

¢) Dato personal: Cualquier informacin vinculada o que pueda asociarse a una o
varias persongs naturales determinadas o determinables;

d) Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, piblica o privada, que
por 51 misma o en asocio con ofros, realice ¢l Tratamiento de datos personales por
cuenta del Responsable del Tratamiento;

¢) Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, plblica o privade, que
por §i misma o ¢n. asocio con ofros, decida sobre Ia base de datos yio el Tratamiento
de Jos datos;

f) Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento;

¢) Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos
persanales, tales como la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacidn o supresidn.

TITULO Il
PRINCIPIOS RECTORES

Articulo 4°. Principios para el Tratamiento de datos personales,

En el desarrollo, interpretacidn v aplicacion de Iz presente ley, se aplicarin, de
manera amnonica ¢ integral, los siguientes prmcipios:

a) Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: EI Tratamiento a
que se refiere la presente ley ¢s una actividad reglada que debe sujetarse 2 lo
establecido en ella v en las demds disposiciones que Ja desarrollen;

b) Principio de finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucién y la Ley, la cual debe ser informada al Titular,

) Principio de libertad: EI Tratamicnto sdlo puede ejercerse con ¢l consentimiento,
previo, expreso ¢ informado del Titular. Los datos personales no podrdn ser
obtenidos o divulgados sin previa autorizacion, o en ausencia de mandato legal o
judicial que releve el consentimiento;

d) Principio de veracidad o calidad: La informacin sujeta a Tratamiento debe ser
veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el
Tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzean a error;

¢) Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse ¢l derecho del
Titular a obtener del Responsable del Tratamiento o del Encargado del Tratamiento,
en cualquier momento y sin restricciones, informacion acerca de la existencia de
datos que le concieman;

f) Principio de acceso y circulacién restringida: EI Tratamiento se sujeta a os
limites que se derivan de: la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones
de la presente ley v la Constitucion, En este sentido, el Tratamiento solo podrd
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acarse por personas autorizadas por el Titular ylo por as persons previsias en la
presente ley;

Los datos personales, salvo |a informacion pablica, no podrin estar disponibles en
Intemet u otros medios de divulgacidn o comunicacién masiva, salvo que ¢l acceso
sea técnicamente controlable pera brindar un conocimiento resrimgido solo a los
Titukares o terceros autorizados conforme a la presente ley;

g) Principio de seguridad: La informacidn sujeta a Tratamiento por el Responsable
del Tratamiento o Encargado del Tratamiento a que se refiere la presente ley, se
deberd manejar con las medidas técnicas, humanas v administrativas gue sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracidn, pérdida,
constlta, uso 0 acceso no audorizado o fraudulento;

h) Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el
Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de piblicos estin
obligadas a garantizar 12 reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada
su relacidn con alguna de las labores que comprends el Tratamiento, pudiendo solo
realizar suminisiro o comunicacion de datos personales cuando ello corresponda al
desarrollo de las actividades autorizadas en fa presente ey v en los términos de a
misma.

TITULO I
CATEGORIAS ESPECIALES DE DATOS

Articulo 5°. Datos sensibles,

Para los propésitos de la presente ley, se entiende por datos sensibles aquellos que
afectan | intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion,
tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacion poliica, las
convicciones religiosas o filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva infereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicidn
asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos.
Articulo 6°. Tratamiento de datos sensibles.

Se prohibe ¢l Tratamiento de datos sensibles, excepto cuando:

1) E1 Titular haya dado su autorizacién explicita a dicho Tratamiento, salvo en los
casos que por ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorizacion;

b) El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y este se
encuentre fisica o juridicamente incapacitado, En estos eventos, los representantes
legales deberdn otorgar su autorizacidn,

¢) EI Tratami¢nto sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y con s
debidas garantias por parte de una fundacion, ONG, asociacion o cualquier otro
organismo sin dnimo de lucro, cuya finalidad sea politica, filosofica, religiosa o
sindical, siempre que se refieran exclusivamente a sus mimbros 0 & las personas que
mantengan contactos regulares por razon de su finalidad. En estos eventos, los datos
10 5¢ podrin suministrar a terceros sin |a autorizacion del Titular,

d) El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento,
ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial;

¢) El Tratamiento tenga una finalidad histdrica, estadistica o cientifica. En este
evento deberdn adoptarse las medidas conducentes a la supresién de identidad de los
Titulares.

Articulo 7°, Derechos de los niflas, nifias y adolescentes.

En ¢l Tratamiento se asegurard ¢l respeto a los derechos prevalenies de los niflos,
nifias y adolescentes,

Queda proscrito el Tratamiento de datos personales dz nifos, nifias y adolescentes,
salvo aquellos datos que sean de naturaleza piblica,

Es tarea del Estado y las entidades educativas de todo tipo proveer informacin y
capacitar a los representantes legales y tutores sobre los eventuales riesgos a los que
52 enfrentan los nifios, nifias y adolescentes respecto del Tratamiento indebido de sus
datos personales, y proveer de conocimiento acerca del uso responsable y seguro por
parte de nifios, nifias y adolescentes de sus datos personales, su derecho a la
privacidad y proteccitn de su informacidn personal y la de los demds. El Gobiemo
Nacional reglamentard la materia, dentro de los seis (6) meses siguientes a la
promulgacin de esta ley.

TiTULO IV
DERECHOS Y CONDICIONES DE LEGALIDAD PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS

Articulo 8°. Derechos de fos Titulares.

E1 Titular de los datos personales tendrd los siguientes derechos:

2) Conooer, actualizar ¥ rectificar sus datos personales frente a los Responsables del
Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podrd ejercer, entre otros
frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a errar, 0
aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado;

b) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al Responsable del Tratamiento salvo
cuando  expresamente $¢ exceplie como requisite para el Tratamiento, de
conformidad con 1o previsto en el articulo 10 de la presente ley,

¢)Ser informado por el Responsable del Tratamiento o el Encargado del
Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que Ie ha dado a sus datos personales;
d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la presente ley v las demds normas que la modifiquen,
adicionen o complementen;

¢) Revocar la autorizacion ylo solicitar la supresion del dato cuando en el
Tratamiento no se respelen los principios, derechos v garantias constitucionales y
legales. La revocatoria y/o supresidn procederi cuando la Superintendencia de
Industria y Comercio haya determinado que en el Tratamiento el Responsable o
Encargado han incurrido en conductas contrarias a esta ley y a la Constitucion;

f) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

Articulo %, Autorizacidn del Titular.

Sin perjuicio de las excepciones previstas en la ley, en el Tratamiento s¢ requiere la
autorizacion previa e informada del Titular, la cual deberd ser obtenida por cualquier
medio que pueda ser objeto de consulta posterior.
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Amtuln 10, Casos en que o es mecesaria lo autorizacidn,

La autorizacion del Titular no serd necesaria cuando se trate de;

) Informacin requerida por una entidad pblica o administrativa en ejercicio de sus
funciones legales o por orden judicial;

b) Datos de naturaleza piblice;

¢) Casos de urgencia médica o sanitaria

d) Tratamiento de informacidn autorizado por ka ley para fines histdricos, estadistioos
0 cientificos;

¢) Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

Quien acceda a los datos persanales sin que medie autorizacion previa deberd en
todo caso cumplir con las disposiciones contenidas en fa presente ley.

Articulo 11. Suministro de la informacidn

. La informacidn solicitada podra ser suministrada por cualquier medio, inchyendo

los electrénicos, segln lo requiera el Titular, La informacion deberd ser de Facil

lectura, sin barreras técnicas que impidan su acceso v deberd correspander en tn todo
a aquella que repase en la base de datos,

El Gobiemo Nacional establecerd la forma en la cual los Responsables del
Tratamicnto v Encargados del Tratamiento deberdn suministrar Ia informacion del
Titular, atendiendo a la naturaleza del dato personal, Esta reglamentacion deberd
darse a mas tardar dentro del aflo siguiente a la promulgacion de fa presentc lzy.
Articulo 12, Deber de informar af Titular,

El Responsable del Traramiento, al momento de solicitar al Titular la autorizacién,
deberd informarle de manera clara y expresa lo siguiente:

a) E) Tratamiento | cual serin sometidos sus datos personales - finalidad del
mismo;

b) El cardcter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean hechas, cuando
gstas versen sobre datos sensibles o sobre los datos de las mifias, mifios v
adolescentes;

¢) Los derechos que le asisten como Titular,

d) La identificacion, direccién fisica o electronica y teléfono del Responsable del
Tratamiento.

Pardgrafo. E| Responsable del Tratamiento deberd conservar prueha del
cumplimiento de lo previsto en el presente articulo y, cuando el Titular Jo solicite,
entregarle copia de esta.

Arfieulo 13.

Personas o quienes se les puede suministrar la informacidn. L informacién que
redna las condiciones establecidas en la presente ley poded suministrarse a las
SIgUiELes personas:

2) A los Titulares, sus causehabientes o sus representantes legales;

b) A las entidades piblicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales o
por orden judicial,

¢) A los terceros autorizados por el Titular o por la ey,

TITULOV
PROCEDIMIENTOS

Articulo 14, Consultas,

Los Titulares o sus causahabientes podrén consultar la informacidn personal del
Titular que repose en cualquier base de datos, sea esta del sector pablico o privado.
E Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento deberdn suministrar a
estos foda la imformacion contenida en el registro individual o que esté vinculada con
|a identificacion del Titular,

La consulta se formulard por el medio habilitado por el Responsable del Tratamiento
0 Encargado del Tratamiento, siempre v cuando se pueda mantener prueba de esta.
La consulta serd atendida en un término méximo de diez (10) dias habiles contados a
partir de la fecha de recibo de la misma. Cuando no fuere posible atender la consulta
dentro de dicho término, se informard al interesado, expresando los motivos de la
demora v sefialando Ia fecha en que se atenderd su consulta, la cual en ningin caso
podra superar los cingo (§) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.
Pardgrafo. Las disposiciones contenidas en leves especiales 0 Jos reglamentos
expedidos por & Gobiemo Nacional podrén establecer términos inferiores,
atendiendo a la naturaleza de] dato personal.

Articulo 15, Reclamas,

El Titular o sus causahabientes que consideren que la informacion contenida en una
base de datos debe ser objeto de correccidn, actualizacin o supresidn, o cuando
adviertan el presunto incumplimignto de cualquiera de los deberes contenidos en esta
ley, podrén presentar un reclamo ante ¢! Responsable del Tratamiento o el Encarsado
del Tratamiento ¢l cual serd ramitado bajo las siguientes reglas:

I El reclamo se formulard mediante solicitud dirigida al Responsable del
Tretamiento o al Encargado del Tratamiento, con la identificacion del Titular, la
descripeidn de los hechos que dan lugar al reclamo, 1a direccion, y acompafiando log
documentos que se quiera hacer valer, Si el reclamo resulta incomplelo, se requerird
al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a Ja recepcion del reclamo para
que subsan las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimient,
sinque el solicitante presenie Ja informacion requerida, se entendera que ha desistido
del reclamo.

En caso de que quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dard
traslado a quien corresponda en un ténmino méximo de dos (2) dias habiles e
informard de la situacion al interesado.

1. Una vez recibido el reclamo completo, se incluird en Ia base de datos una leyenda
que diga "reclamo en trémite” y ¢l motivo del mismo, en un témmino no mayor a dos
(2) dias hébiles. Dicha leyenda deberé mantenerse hasta que e reclamo sea decidido.
3. EI término méximo para atender ¢l reclamo serd de quince (15) dias habiles
contados a partir del dia siguiente a I fecha de su recibo. Cuando no fuere posible
atender ¢l reclamo dentro de dicho término, se informara al interesado los motivos de
la demara y la fecha en que se atenderd su reclamo, la cual en ningin caso podré
superar los ocho (8) dias hbiles siguientes al vencimiento del primer término.
Articulo 16, Reguisito de procedibilidad.
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El Titula;r o causahablente solo podrd elevar queja ante la Superiniendencia de
Industria y Comercio una vez haya agotado el trémite d consulta o reclamo ante ¢l
Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento.

TITULO VI
DEBERES DE LOS RESPONSABLES DEL TRATAMIENTO Y
ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

Articulo 17. Deberes de los Responsables def Tratamiento,

Los Responsables del Tratamiento deberin cumpliv los siguicntes deberes, sin
perjuicio de las demés disposiciones previstas en la preseate ley y en otras que rijan
su actividad:

a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
habeas data;

b) Solicitar v conseevar, en las condiciones previstas en Ia presente ley, copia de la
respectiva autorizacion oforgada por el Titular;

¢) Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleceidn y los derechos
que be asisten por virtud de I autorizacidn otorgads;

d) Conservar la informacién bejo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracidn, pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento;

) Garantizar que Ia informacidn que se suministre al Encargado del Tratamiento sea
veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible;

f) Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al Encargado del
Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya
suministrado y adoptar fas demds medidas necesaries para que la informacion
suministrada a este s¢ mantenga actualizada;

o) Rectificar la informacidn cuando sea incorrecta y comunicar o pertinente al
Encargado del Tratamiento;

h) Suministrar al Encargado del Tratamiento, ségin ¢l caso, iinicamente datos cuy
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la
preseae ly;

i) Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones
de seguridad  pivacidad de I informacidn del Tirlar;

i) Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en a
presente ley;

k) Adoptar un manual intemo de politicas y procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la presente ley y en especial, para la atencidn de consultas
y reclamos;

I} Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada iformacion se
encuentra en discusin por parte del Titular, una vez s haya presentado la
reclamaciGn y no haya finalizado el tramite respectivo;

m) Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos;

n) Informar a la autoridad de proteccidn de datos cuando se presenten violaciones a
los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracidn de la informacidn de
los Titulares.

0) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta ka Superintendencia de
Industria y Comercio,

Articulo 18, Deberes de los Encargados del Tratamiento,

Los Encargados del Tratamiento deberin cumplir los siguientes deberes, sin
perjuicio de las demds disposiciones previstas en [a presente ley v en otras que rijan
su actividad:

) Garantizar al Titular, en todo tiempo. ¢l pleno y efectivo ejercicio del derecho de
hibeas data;

b) Conservar Iz informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracidn, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento;
¢) Realizar oportunamentz la actualizacidn, rectificacion o supresitn de los datos en
los términos de la presente ley;

d) Actualizar la informacion reportada por los Responsables del Tratamiento dentro
de los cinco (5) dias hibiles contados a partir e su recibo;

¢) Tramitar Jas consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los términos
serfalados en la presente ley;

f) Adoptar un manual intemo de politicas y procedimientos para garantizar ¢l
adecuado cumplimiento de la presente ley y, en especial, para la atencion de
constltas ¥ reclamos por parte de os Titulares,

g) Registrar en la base de datos las leyenda "reclamo en trémite" en la forma en que
se regula en la presente ley;

) Insertar en la base de datos la leyenda “informacion en discusicn judicial” una vez
notificado_por parte de la autorided competente sobre procesos judiciales
relacionados con la calidad del dato personal;

i} Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por el Titular y
cuyo blogueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria v Comercio;
1) Permitir el acceso & la informacion dnicamente a las personas que pueden tener
acceso a ella;

k) Informar 4 la Superintendenciz de Industria y Comercio cuando se presenten
violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacion de fos Titulares;

[) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

Pardgrafo. En ¢l evento en que concurran las calidades de Responsable del
Tratamiento y Encargado del Tratamiento en la misma persona, le serd exigible el
cumplimiento de los deberes previstos para cada uno.

TiTULO VI
DE LOS MECANISMOS DE VIGILANCIA Y SANCION
CAPITULO |
De la autoridad de proteccidn de datos

Articulo 19, Autoridad de Proteccidn de Datos
. La Superintendencia de Industria y Comercio, a través de una Delegatura para la
Proteccidn de Datos Personales, ejercerd la vigilancia para garantizar que en el
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Tratamiento de datos personales se respeten los principios, derechos, garantias §
proced” " oresente ley.

Pardgrato 1.

El Gobierno Nacional en ¢l pla~ Je seis (6) meses contados 8 partir de Ja fecha de
entrada en vigencia de la preseni lens = 4 dentro de Ta estructura de la
Superinendenci .o wi espacho de Superintendente Delegado
para eercer lac Fmeioues . oridad de Proteccidn de Datos.

Pardgrafo .

La vigilancia del tratamieato de los datos personales regulados en la Ley 1260 de
2008 s2 sujetard a lo previsto en dicha norma.

Articulo v s para el efercici de sus funciones.

La Superintendencia de Indusiria y Comercio corturd con los siguienies recursos
para ejercer s funciones que e son atribuidac por [a presente ley:

a) Los recursos que e sean destinados en el Presupuesto General de la Nacion.
Artleulo 21, Fumciones.

La Superintendencia de Industria y Comercio ejercerd las siguientes funciones:

&) Velar por ¢l cmplimiento de 1a legislacidn en materia de proteccion de datos
personales; .

b) Adelantar las investigaciones del caso, de oficio 0 8 peticién de parte y, como
cesuliado de ells, ordenar las medidas que sean necesarias para hacer efectivo ¢l
dercho de hibegs data. Para el efecto, siempre que se desconozca el derecho, podrd
disponer que se conceda ¢l aoceso y suministro de fos datos. Ja

actualizacion o supresion de los misimos;

¢) Disponer ¢l bloqueo temporal de los datos cuando, de 1a solicitud v de las pruebas
aportadas por ¢ Titular, se identifique un riesgo cierto de vulneracion de sus
derechos fundamentales, y dicho bloqueo sea negesario para protegerlos mientras s¢
adopta una decisidn definitive;

d) Promover v divulgar los derechos de las personas en relacion con ¢l Tratamiento
de datos personales ¢ implementar campeias pedagogicas para capacitar ¢ informar
2 los ciudadmos acerca el ejercicio y garantia del derecho fundamental a I
proteccin de datos,

¢) Impartir instrucciones sobre las medidas y procedimientos necesarios para 1a
adecurcidn de las opetaciones de los Responsables del Tratamiento y Encargados del
Tratamieato a las disposiciones previstas en [a presente ley;

f) Soliciar a los Responsables de Tratamiento ¥ Encargados del Tratamiento fa
informacidn que sea necesaria para ¢l gercicin efectivo de sus funciones,

g) Proferir las declaraciones de conformidad sobre s transferencias internacionales
de datos;

h) Administrar el Registro Nacional Piblico de Bases de Datos y emitir las drdenes y
los actos necesarios para su administracidn Y funcionamiento;

i) Sugerir o recomendar los ajustes, correctivos 0 adecuacionss a la normatividad que
resulten acordes con Ia evolugion tecnoldgica, informética o comunicacional;

) Requerir la colaboracidn de entidades internacionales o extranjeras cuando se
afecten los derechos de los Titulares fuera del temitorio colombiano con acasion,
entre otras, de 1a recoleccidn internacional de datos personajes;

k) Las demés que le sean asignadas por ley.

CAPTULOI

Procedimiento y sanciones
Articulo 22. Trdmite,
La Superintendencia de Industria y Comercio, una vez establecido el incumplimiento
d las disposiciones de la presente ley por parte del Responsable del Tratamiento o l
Encargado del Tratemiento, adoptard las medidas o impondrd las sancions
correspondientes.
En lo no reglado por la preseate ley y los procedimientos correspondicates s¢
seguirdn las normas pertinentes del Cédigo Contencioso Administrativo.
Articulo 23. Sanciones.
La Superintendencia de Industria y Cometcio podrd imponer 3 los Responsables del
Tratamiento y Encargados del Tratamiento lassiguientes SANCIONES:
a) Multas de carcter personal ¢ institucional hasta por el equivalente de dos mil
(2.000) salaros mipimios mensuales legales vigentes al momento de a imposicitn de
la sancin, Las maltas podrdm ser sucesivas mieniras subsista el incumplimiento que
kas origind;
b) Suspensidnde as aeividades relacionadas con ¢l Traamienio hsta por
o e seis (6) escs. En ¢l aco de suspension s indicardn los comects que
s deberén adoptar

Py

w lad operaciones s con ¢l Tratamiento una vez

aistuido el término de suspension sin que se hubieren adoptado los correctivos

ordeniados por la Superintendenciz de Indusria y Cotnercio;

d) Cierre inmediato y definitivo de Ja operacion que involucre ¢l Tratamicnto de

datos sensibles;

Parigrafo. Las sanciones: indicadas en el presenie ationte =1+ =" 1S

personas de nanraleza privada. En ol eveno €0 «. .. Supermiendencia de

Industria y Comercio advierta un presunto incumplimiento de una autoridad piblica

2 s disposiciones de fa presente ley,remitir a actuacidn Procuraduria General
“svifn para que adelante a investigacidn respectiva,

Articalo .. vios para graduar las sanciones

Las sanciones pos . wnes & as que se refieren el articulo anterior, s¢ graduardn

atendiendo los siguientes criterios, en cuanto resulen aplicables:

) La dimension del dafio o peligro 2 los intereses juridicos tutelados por [a presente

ley;

b) El bengficio econdmico obtenido por ¢l infractor o ferceros, g vuwu W i

comision de Ia infraccion;

¢) La reincidencia en la comisidn de la infraccion;

d) La rsisencia, negatva u obstruceion a |a acci investigadora o de vigilancia de

|a Superiniendencia de Industria y Comercio; .

¢) La renuencia o desacato a cumplir las drdenes impartidas por la Superintendencie

de Industria y Comercio;

0) El reconocimiento 0 ceptacin expresos que haga el investigado sobre 2

comision d I nfraccion anes de f imposicidn de  sancidn a que hubiere g
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CAPITULO I

" Registrs Naciona! de Bases de Datos
Articulo " Menicidn,
I Reg.. vt dldv. 302 Datoses - irectorio pablico de las bases de datos
sujetas 8 T “tlaieno dc gpean € \
El registro e Louperint gencia de Indusiriay Comercio y serd
de it oy para los cindadanos.
Para realzar ¢l registro e hases de da., s aleresiscs eberdn aportar 4 J2
Superintendencia de Indusiria ¥ Comercio las poliicas de tratamiento de a
informacion, las cuales obligardn a los responsables y encargados del mismo, y cuyo
incumplimiento acareard las  sanciones comespondientes. Las politicas de
Tratamiento en ningin ¢aso podrin 5+~ " " res & los deberes contenidos en la
presenie ley.
Pardgrafo. EI Gobierno Naciona reglamentard, dentro gel afio siguiente a Ia
promulgacidn de la presente ey, Ia informacion minima que debe contener ¢!
Registro, y los términos y condiciones bajo los cuales se deben inscribir en este los
Responsables del Tratamiento.

TITULO VI

TRANSFERENCIA DE DATOS A TERCEROS PAISES

Articulo 26, Prohibicidn.

Se prohibe o transferencia de datos personaks de cualguier tipo a paises que no
proporcionen niveles adecudos de proteceidn de daios. Se entiende que un pais
offece un nivel adecuado e proteccidn de datos cuando cumpla con los estindares
fijados por la Superintendencia de Industria y Comercio sabre T materiz, los cuales
en ningin caso podrdn ser inferiores 2 los que la presenie ley exige 2 Sus
destinatarios.

Esta prohibicin no regird cuando se trate de:

a) Informacidn respecto de a cual el Titular haya otorgado su autorizacion expresd ¢
inequivoca para la transferenei; '

by Intercambio de datos de cardcter médico, Ciando asf o exija el Tratamiento del
Tituka por razones de salud o higiene piblica; - jo e

¢) Transferencias bancarias 0 bursdtiles conforme 2 la legislacion que les resulte
aplicable;

) Transferencias acordadas en ¢l marco de tratados internacionales en los cuales la
Repiblica de Colombia sea pare, ¢on fundamento ¢n el principio de reciprocidad;

¢) Transferencias necesarids pard a ¢jecucidn de un conirato entre ¢l Titular v ¢l
Responsable: del Tratamiento, 0 para la ejecucion de medidas preconiractuales
siempre y cuando se cuente con 2 autorizacidn del Titular;

f) Transferencias legalmente exigidas para i salvaguardia de! interés piblico, 0 para
el reconocimiento, ejrcicio o efensa de un derechio en Un proceso judicial
Pardgrafo 1°.

En los casos no contemplados como excepidn en el presente articulo, corresponderd
2 la Superintendencia de Industria ¥ Comercio, proferir la declaracion de

conformidad relativa a la transferencia internacional .[iE datos pemﬂﬂki Para ¢l
efecto, ¢l Superintendente queda facultado para requert” pformainy adelmar s

liencis tendints @ esabecer e cumplinieto d o presipesys Qe T
Ia viabilidad de la operacidn.
Pardgrafo 2,

ard todos los

Las disposiciones contenidas en el presente artculo serdn aplcebles P
datos personaes, incluyendo aguefls contemplados Ja Ley 1266 de 2008.

TITULO IX
OTRASDISP~" ™ NES

Articulo 27, Normas Corporativas Vinculantes _
"l Gotiemo Nacoral expedi f relamenaidn conespondiet sob Normas
Corporativas Vinculantes pera la certificacion de bugnas practicas €4 protcecidn de
datos, personales y su transferencia a trceros paises.

Articulo 28, Régimen de fransicidn.

LB'F MWﬂhfﬂdﬁdﬂmﬁdﬁ st n) -11“--'%:-"]“
de las-actividades ach reguladas tendrdn un pla- ge i3 seis (6) meses pard
adecuarse @ las disposiciones contempladase” &),

'3 29, Derogatorias. ‘ i e
La presente ley deroga todas las dic cion” i€ Je sean contrarias 4 EXCEpCion
aquellas contempladas en e artculo
Articuto 30. Vigencia,
La presente ley rige a partr de su promulgacion.
El Presidente del honorable Sema il
ROY LEONARDO BARRF™  J~TEA" TGRE
I Secretario Geseral del honoraie Senndo !+ Repi® .
GREGORIO ELJACH PACH' 0.
EI Preideate de ba honorable Cimars  depresen” &
AUGUSTOPOSADAS  LHEZ
La Secretaria General (E.) de fa honorabic Cimar . wepresests- =
FLOR MARINA DAZA RAMIREZ.
REPUBLICA DE COLOMBIA - GOBIERND ACIONAL
PUBLIQUESE ¥ CUMPLASE.

T cumplimieata de o dispuesto en la Seatencia €148 e 201 profer ua poih
ML#MIhmdﬁl&lwmlultj.hmlmmmr”!n apedieat®
o Conres e Repiblen, ars coniuar e rimit derigor y poeror 2 j

Repiblica.
Dada en Bogetd, . C., 1 17 diss del mes de octubre de M1L
JUAN MANUEL SANTOS CA1 ™ N
La Ministra de Justicla y & ¢
RUTH STELLA CORRE  ALACIO.
EI Ministr de Hacienday o Piiio
MAURICIO CARDENAS  4v7, MARDA
El Ministro de Comerel  asgin ™™ *
o SERGID DLE-; h.!}Nﬂ-" b
inisiro de Tecnologias, B athiny o picaclones,
DECOMOLANO VEGY
NOTA: Pablicads e of Diario Oficial ggsg7 4. arelde o2
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