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Prevencion del Dafio Antijuridico por parte de los Comités de Conciliacion
de organismos y entidades distritales.

La Prevencion del Daio Antijuridico es uno de los ejes transversales del Modelo de Gestion
Juridica Publica del Distrito Capital, contenido en el Decreto Distrital 430 de 2018, el cual,
pretende abarcar todas las instancias administrativas y judiciales en las que desarrolla su gestion el
Distrito Capital y tiene como propdsito identificar las causas o hechos que lo generan, para asi
implementar los correctivos pertinentes de manera integral.

La competencia para proferir las Politicas de Prevencion del Dafio Antijuridico por parte de los
Comités de Conciliacion de las entidades y organismos publicos distritales, estd consagrada en la
legislacion asi:

1. A nivel Nacional, el numeral 1 del articulo 2.2.4.3.1.2.5 del Decreto Unico Reglamentario 1069
de 2015', que sefiala:

“Funciones. EI Comité de Conciliacion ejercerd las siguientes funciones: 1. Formular y ejecutar
politicas de prevencion del dario antijuridico”.

2. A nivel distrital, el articulo 39 del Decreto Distrital 430 de 20182, que sefiala:

“Prevencion del Daiio Antijuridico. Las entidades y organismos distritales desarrollardn la
prevencion de conductas que puedan generar una lesion ilegitima o dafios a los particulares o al

' “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector Justicia y del Derecho”,
2 “Por el cual se adopta el Modelo de Gestién Juridica Piblica del Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.
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Distrito Capital, que en el ejercicio de la funcion publica lleven a la administracién a responder
por los perjuicios patrimoniales y/o extrapatrimoniales que se causen.

Adicionalmente, la Prevencion del Dario Antijuridico hace parte de la Defensa Judicial y consiste
en solucionar, mitigar o controlar la falencia administrativa o misional que genera litigiosidad,
En este caso, la politica de prevencion del dafio antijuridico debe ser proferida por el Comité de
Conciliacion de la entidad u organismo distrital atendiendo los lineamientos que defina la
Secretaria Juridica Distrital.

Las politicas que se formulen y emitan por parte de los Comités de Conciliacion de las entidades
y organismos distritales serdn presentadas a la Secretaria Juridica Distrital quien analizard la
pertinencia de adoptarlas para el Distrito Capital.”.

Como se puede observar, en el caso del Distrito Capital, la Secretaria Juridica Distrital tiene la
competencia para definir la pertinencia de adoptar, de manera transversal, para el Distrito Capital,
los lineamientos relacionados con la formulacién y expedicion de las politicas de prevencion del
dafio antijuridico aprobados por los Comités de Conciliaciéon de las diferentes entidades y
organismos distritales.

Dado que tales politicas son “esencialmente, la solucion de los problemas administrativos que
generan reclamaciones y demandas ', los conflictos entre la institucionalidad y los particulares
disminuyen o pueden ser resueltos por virtud de la formulacion, adopcion y ejecucion efectiva de
politicas de prevencion del dafio antijuridico, que permite que asuntos que son susceptibles de ser
decididos por los jueces “ni siquiera lleguen a esa etapa porque es posible preverlos y evitarlos”.

La adopcion de estas politicas permite adicionalmente que “los recursos del organismo o entidad

que estan dispuestos para su defensa se concentren en los casos que no podrian evitarse mejorando

los procesos administrativos internos ™.

7 Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDIJE. “Guia para la generacion de politica de prevencion del
dafio antijuridico”. Bogotda DC: 2013. Obtenido en: https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/publicaciones-
andje/Guia-generacion-politica-prevencion/Documents/parametros_prevencion_del_dano_v7.pdf.

 Ibidem.
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El Comité de Conciliacién de cada organismo y entidad distrital debera tener en cuenta todas las
fuentes de responsabilidad del Estado (actos, contratos, hechos, omisiones y operaciones), con
ocasion de la gestion administrativa propia de cada ente piblico, como herramientas para el estudio,
analisis, formulacion y adopcion de sus politicas de prevencion del dafio antijuridico, sin perjuicio
de lo establecido en el inciso final del articulo 39 del Decreto Distrital 430 de 2018.

Dichas politicas determinaran acciones concretas que mejoraran los procesos internos de los
organismos y entidades y que al ser aplicadas optimizaran la eficiencia y eficacia del sector publico
distrital reduciendo demandas en el mediano plazo; minimizando los costos de enfrentar procesos
judiciales, y disminuyendo los pagos a realizar por concepto de conciliaciones y sentencias.

Asimismo, las politicas deberan ser de amplia difusion en todas las entidades y organismos, a todos
los servidores y contratistas con el fin de que la misma contribuya a la cultura de prevencion del
dafo antijuridico y por ende a la defensa de los intereses del Distrito.

Es por ello que, con la presente Directiva, se presentan los lineamientos metodologicos para la
formulacion y adopcion de politicas de prevencion del dafio antijuridico, aprobados por el Comité
de Conciliacion de la Secretaria Juridica Distrital en sesion del 13 de diciembre de 2018, como un
instrumento para la gestion de la politica en los Comités de Conciliaciéon de los organismos y
entidades distritales.

PASOS BASICOS EN LA FORMULACION Y ADOPCION DE LA POLITICA DE
PREVENCION DEL DANO ANTLJURIDICO.

Es necesario que la prevencion del dafio antijuridico en un organismo o entidad distrital permee a
toda la institucion, es decir, si bien la instancia competente para la formulacién y adopcion de una
politica en la materia es el Comité de Conciliacion, todas las dependencias (estratégicas, misionales
y de apoyo), deben aportar insumos bien sea para su elaboracion o para su implementacion a través
del plan de accion correspondiente. Para el efecto, se deben tener en cuenta los siguientes pasos
basicos:

I d
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1. Destinatarios de los lineamientos

1.1.  Grupo interdisciplinario. Encargado de priorizar las causas recurrentes o reiteradas, asi
como de identificar la falla administrativa, la dependencia en donde ésta ocurre, y de proponer
alternativas para solucionar, mitigar o controlar la falla.

1.2. Dependencia (s) en donde ocurre la falla. Es la encargada de prevenir la ocurrencia de la
misma e implementar la politica de prevencién del dafio antijuridico que formule y expida el
Comité de Conciliacion, ejecutando el correspondiente plan de accion.

1.3. Comité de Conciliacion. Instancia que formula y expide la politica de prevencion del dafo
antijuridico. Realiza el seguimiento, evaluacion, ajustes y modificaciones correspondientes.

La Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion sera el enlace entre dicha instancia y los demas
intervinientes en la elaboracién de la politica de prevencion del dafio antijuridico. También sera la
responsable del manejo, conservacién y custodia de los documentos que se originen en la
aplicacion de los presentes lineamientos.

2. Pasos para la elaboracién de politicas de prevencién del daiio antijuridico
Para la elaboracion de la politica de prevencion del dafo antijuridico, se recomienda seguir los

pasos y desarrollar las actividades que a continuacion se refieren para cada uno de los siguientes
Encargados®:

3 Un experto en el mejoramiento de las organizaciones para aumentar la calidad (Mizuno 1988, 155-156), recomicnda que las
organizaciones realicen mediciones de su propia actividad y cuenten con una explicacion manifiesta para explicar sus resultados,
para el efecto propone los siguientes pasos con el fin de solucionar problemas: 1. Buscar los puntos que generan problemas 2.
Enlistar las posibles causas 3. Identificar las causas primarias del problema 4. Disefiar medidas para corregir el problema 5.
Implementar las medidas correctivas 6. Comprobar los resultados 7. Institucionalizar las nuevas medidas.
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Primer Paso. Identlﬁcaclén ! Qr?bleﬁla 4 Pnonzamén casos reiterados o recurrentes
s T A R . T ' '
Encargado Grupo interdisciplinario -

1. El Comité de Conciliacion de cada organismo y entidad
distrital creard un Grupo interdisciplinario, con el fin de
que desarrolle las actividades que se le encargan en la
presente Directiva.

2. Determinar los casos en los cuales el organismo o la
entidad distrital ha sido condenada, las solicitudes de
conciliacion  extra  judiciales y judiciales, las
reclamaciones y actuaciones administrativas que puedan
llegar a generar litigiosidad, entre otros.

3. Establecer el periodo a analizar, con un corte de minimo
de tres (3) afios.

Actividades . . N

4. Identificar en una matriz o ficha los casos reiterados o
recurrentes con base en:

4.1. Sentencias condenatorias y laudos arbitrales.

4.2. Decisiones de conciliacion extrajudicial o judicial
tomadas por el Comité de Conciliacion.

4.3. Actividad pre contractual, contractual o pos
contractual, entre otras.

4.4. Valores de los pagos que realice la entidad u
organismo distrital por casos resultantes de la
sumatoria de las sentencias, conciliaciones y
reclamaciones realizadas en cada caso.

4.5. La frecuencia con que se presentan los casos, esto
es, la cantidad de veces que se repite en un lapso de
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5.

tiempo determinado por la entidad u organismo
distrital, conforme al numeral 3 de este paso.

Priorizar los casos, tanto en virtud de la cuantia como de
la frecuencia, para focalizar los esfuerzos de generacion
de politica de prevencion del dafio antijuridico.

[ Segundo paso.

Identificacion de lﬁs-_causas y determinacién de la dependencia }

- en donde ocurre la falla.

Encargado Grupo interdisciplinario
1. Identificar la causa y extraer la falla y/o el error cometido.
2. Establecer y analizar las causas.
3. Identificar la (s) dependencia (s) en donde ocurre la falla.
4. Presentar al Comité de Conciliacion los resultados del
Actividades analisis, por medio de un informe detallado y completo que
precise cada uno de los puntos estudiados (administrativos,
financieros, técnicos, juridicos), y los demas que se
consideren pertinentes.
5. El Comité de Conciliacion asigna al Grupo interdisciplinario,
la elaboracion de la propuesta de la politica de prevencion del
dafio antijuridico, y determina el plazo para su entrega.
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Grupo interdisciplinario

Actividades

Elaborar la(s) alternativa (s) de solucion y el plan de accion que
contenga el proyecto de propuesta de la politica, el cual
contendrd frente a cada una de las fallas o error cometido lo
siguiente:

1. Las acciones y medidas que mitiguen o resuelvan la
causa primaria.

2. El presupuesto estimado para la solucion.

3. El cronograma para su desarrollo el cual debe incluir el
plazo o periodicidad de seguimiento del mismo.

4. Los resultados esperados.

5. los indicadores para su medicion.

6. Las areas responsables de la implementacion de la
propuesta.

Encargado

Comité de Conciliacion

Actividades

1. Conocer la propuesta de politica y el plan de accion.
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2. Analizar la propuesta de politica de prevencion de dafio
antijuridico y el plan de accién asociado, asi como
solicitar los ajustes a que hubiere lugar.

3. Formular la politica de prevencién del dano antijuridico
y el plan de accion correspondiente.

4. Solicitar a través de la Secretaria Técnica adelantar las
gestiones a fin de que se disponga de los recursos
técnicos, humanos, administrativos, financieros, etc, para
su ejecucion.

5. Adoptar mediante Acuerdo la politica. Dicho Acuerdo
estara acompafiado del documento de formulacion de la
politica, el plan de accion y los demas soportes que
fundamentaron la adopcion de la misma.

6. Solicitar a las areas correspondientes que las acciones y
medidas del plan de accidon sean incluidas, cuando se
requiera, en la planeacién operativa anual y estratégica
de la entidad u organismo.

7. Socializar la politica al interior del organismo o entidad
distrital (Intranet, pagina web, etc.).

 Quinto paso. Implementacién de Ia politica de prevenci6n del dafio antijuridico. |

Encargado Dependencia (s) en donde ocurre la falla -
Implementar el plan de accion, ejecutando sus actividades en el

Actividades A ; . s g -
periodo y demas condiciones previstas alli. -
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DE 2018

Encargado Comité de Conciliacion -

1. La dependencia a cargo de la implementacion presentard al
Comité de Conciliacion un informe de la misma, segin lo
establecido en el documento de formulacioén y adopcion de la
politica de prevencion del dafo antijuridico, y en el Plan de
Accidon

2. Realizar el seguimiento al avance de los indicadores definidos
en el plan de accion.

Actividades

3. El Comité de Conciliacion evalia si la politica formulada y
adoptada ha funcionado y si se ha podido implementar.

4. El Secretario Técnico del Comité de Conciliacion,
documentara el avance de la politica de prevencion del dafio
antijuridico.

Séptimo paso. Ajuste de la politica de prevencion del dafio antijuridico e
institucionalizacién de la misma. o :

Encargado Comité de Conciliacion o
1. Ajustar, con base en los resultados del seguimiento y
Actividades evaluacion, la politica de prevencion del dafio antijuridico y

el plan de accion correspondiente.
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2. Modificar, de ser necesario, el documento mediante el cual se
formuld la politica de prevencion del dafo antijuridico.

3. Adoptar las modificaciones a que haya lugar y realizar los
i ajustes en los procesos y procedimientos correspondientes.

3. Producto

Acuerdo de adopcion de la politica de prevencion del dano antijuridico expedido por el Comité de
Conciliacion de cada organismo y entidad distrital.

En todo caso, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la adopcion de la politica de
prevencion del dafio antijuridico, la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion de la entidad y
organismo distrital correspondiente, debera informar al respecto y remitirla para conocimiento a la
Direccion Distrital de Defensa Judicial y Prevencion del Dafio Antijuridico de la Secretaria Juridica
Distrital.

Cordialmente,

Secretaria Juridica Distrital

Proyectd:  José Ignacio Cérdoba Delgado, Asesor Despacho Sgeretaria Juridica Distrital
Zulma Rojas Suarez - Profesional Especializad méin Medina Avila - Cofftratista, Edgar Mauricio Gracia Diaz - Contratista, de la Direccion Distrital de
Politica e Informatica Juridica.
Reviso: Luz Elena Rodriguez Quimbayo, Directora Distrital de Defensa Judicial y Prevencion del Dafio Antijuridico p‘ w
Lucy Castro Castro, Directora Distrital de Doctrina y Asuntos Normativosw@c‘, 7
" MD lexandra Navarro Erazo, Directora Distrital de Politica e Informatica Juridica
Aprobé:  Gloria Edith Martinez Sierra, Subsecretaria Juridic\";

Wl
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